Nutzer-Datenschutzbestimmungen von 4Com

fiir die Nutzung der Webseite

1. Geltungsbereich

Diese Nutzer-Datenschutzbestimmungen gelten in
Erganzung der Allgemeinen Geschaftsbedingungen
(AGB) sowie der Kunden-Datenschutzvereinbarung
der 4Com. Sie regeln ausschlieRlich den Umgang mit
Daten, die die Nutzer der Website betreffen.

2. Definitionen

"Personenbezogene Daten" sind Informationen tber
personliche und sachliche Verhaltnisse einer
natlrlichen Person, also z. B. Name, Anschrift oder
Telefonnummer dieser natirlichen Person.
Informationen, die nicht direkt mit der Person eines/r
Nutzers/in in Verbindung gebracht werden koénnen,
wie etwa die Anzahl der Nutzer einer Seite in einem
bestimmten  Zeitraum, sind keine personen-
bezogenen Daten.

Die Websites, auf  denen 4Com seine
Dienstleistungen anbietet, werden insgesamt die
"4Com Website" genannt.

Die 4Com GmbH & Co. KG wird ,4Com“ genannt.

Die auf der 4Com Website registrierten Nutzer
werden "Nutzer" genannt, unabhangig davon, zu
welchen Zwecken eine Registrierung auf der Seite
stattgefunden hat.

Personenbezogene Daten, die von den Nutzern bei
der Registrierung auf der 4Com-Website eingeben
werden, werden als "Registrierungsangaben”
bezeichnet.

3. Grundsatze fiir die Verarbeitung personen-
bezogener Daten

4Com  unterwirft  sich im Umgang mit
personenbezogenen Daten der Nutzer folgenden
Grundsatzen:

3.1 4Com erhebt, verarbeitet und nutzt
personenbezogene Daten unter Einhaltung der
Datenschutzgesetze der Bundesrepublik
Deutschland.

3.2 4Com nutzt personenbezogene Daten der Nutzer
ausschlieBlich, um die Inanspruchnahme der
teilweise  registrierungspflichtigen  4Com-Website
durch die Nutzer sowie um den Vertragsabschluf
und die Vertragsdurchfiihrung im Sinne der AGB von
4Com (www.4com.de/agb) sowie die
Rechnungsstellung in Bezug auf die zu bezahlenden
Dienstleistungen bzw. Waren zu ermdglichen. In
keinem Fall wird 4Com personenbezogene Daten der
Nutzer zu Werbe- oder Marketingzwecken Dritten zur
Kenntnis bringen oder sonst an Dritte weitergeben,
ohne das dies zur Erbringung der von 4Com zu
erbringenden Leistung erforderlich ware.

3.3 Ausnahmen zu Ziffer 3.2 kdnnen sich im Rahmen
von gesetzlichen Bestimmungen ergeben, aufgrund
derer eine Zusammenarbeit mit den Straf-
verfolgungsbehérden oder sonstigen staatlichen
Einrichtungen erforderlich wird, oder bei dem
konkreten Verdacht einer missbrauchlichen Nutzung

4Clom

der 4Com Website, die gegen die AGBs
(www.4com.de/agb) oder andere vertragliche
Verpflichtungen bzw. gesetzliche Bestimmungen
verstoRt.

3.4 Die Nutzer koénnen sich Uber die bei 4Com
gespeicherten personenbezogenen Daten jederzeit
bei 4Com informieren und a&ndern. Dazu wenden
sich die Nutzer an 4Com (4Com GmbH,
Podbielskistralte 325, 30659 Hannover).

3.5 Soweit Nutzer ihre Einwilligung in eine
Verarbeitung ihrer Daten erklart haben, die tUber das
zur Vertragserfillung Erforderliche hinausgeht, kann
diese Erklarung jederzeit durch die jeweiligen Nutzer
widerrufen werden.

4. Registrierungsangaben
Es werden allenfalls folgende Registrierungsangaben
erhoben und verarbeitet:
¢ Anrede, ggf. Titel
¢ Vor- und Zuname
¢ Position im Unternehmen
¢ Branche des Unternehmens
e Telefonnummer
e Faxnummer
e Email-Adresse
o Adresse

5. Cookies

Auf der 4Com Website werden sog. "Cookies"
verwendet, die Nutzern zunachst wahrend der Dauer
ihres Besuchs zugeordnet zu werden, um sie
systemseitig wieder zuerkennen. Die Speicherung
der Cookies erfolgt nach den individuellen
Einstellungen des nutzerseitig verwendeten Internet-
Browsers und unterliegt daher nicht dem
Einflussbereich der 4Com.

6. Log-Dateien

Bei jedem Seitenaufruf werden Zugriffsdaten in einer
Protokolldatei, dem Server-Log, gespeichert. Der
dabei gespeicherte Datensatz enthalt die folgenden
Informationen:

- Die IP-Adresse des Nutzers (durch die sein
Computer ggf. identifiziert werden kann);

- den Remote Host (Name und IP-Adresse des
Rechners, der die Seite anfordert);

- die Uhrzeit, den Status, die Ubertragene
Datenmenge sowie die Internetseite, von der der
Nutzer auf die angeforderte Seite gekommen ist (sog.
.Referrer®), sowie

- die Produkt- und Versionsinformationen des
verwendeten Browsers (sog. ,User-Agent).

4Com wertet diese Log-Dateien zu statistischen
Zwecken aus. Dies dient der Optimierung der 4Com-
Services etwa durch die Analyse des
Nutzungsverhaltens bezogen auf Tage und Uhrzeiten
sowie des abgerufenen Datenvolumens auf den
4Com Websites. Zudem kann 4Com durch die Log-
Dateien mogliche Fehler erkennen, z.B. fehlerhafte
Links oder Programmfehler, und die Log-Dateien
damit fir die Verbesserung und Weiterentwicklung



der 4Com Website verwenden. 4Com behalt sich vor,
die Log-Dateien von solchen Nutzern nachtraglich zu
Uberprifen, bei denen der Verdacht besteht, dass
diese die 4Com-Services gesetzes- und/oder
vertragswidrig nutzen. Vgl. insoweit Ziffer 3.3, die
entsprechend gilt.

7. Nutzung durch Volljahrige, Nutzung durch
Vertretungsbefugte

Die Registrierung ist voll geschéaftsfahigen und fur die
Registrierung bevollmachtigten Personen
vorbehalten.

8. Anderungen der Nutzer-Datenschutzbestim-
mungen

4Com behalt sich vor, diese Nutzer-
Datenschutzbestimmungen jederzeit zu andern,
wenn Anderungen aufgrund von nachtraglich
erkannten Regelungsliicken, in Hinblick auf neue von
4Com bereitgestellte Dienstleistungen, Funktionen
oder Waren oder durch neue gesetzliche
Bestimmungen erforderlich werden. 4Com wird seine
registrierten Nutzer (iber alle Anderungen dieser

4Com GmbH & Co. KG, Podbielskistrale 325, 30659 Hannover

Datenschutzbestimmungen entweder im Rahmen
einer Rechnungsstellung oder per Email an die im
Rahmen der Registrierung angegebene Email-
Adresse informieren.

9. Abrufbarkeit der Datenschutzbestimmungen
Diese Datenschutzbestimmungen kdénnen jederzeit
unter dem Link "Datenschutz" abgerufen und
ausgedruckt werden.

Bei Fragen kontaktieren Sie bitte
Datenschutzbeauftragten:

unsere

Manuel A. Schindler

Rswn Rechtsanwalte
Partnerschaftsgesellschaft
Lindenstr. 14

50674 Koln

Telefon: +49 (0)221 130809 -0
www.rswn.de
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